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LJINTRODUCAO: A VITRINE COMO ARQUITETURA DO
DESEJO

No cenario contemporaneo do varejo fisico, a vitrine deixou de ser
um mero espaco de exposicao de mercadorias para se consolidar como
uma ferramenta cientifica de alta conversao. Responsavel por atrair a
atencao do pedestre em um intervalo critico de menos de trés segundos,
a fachada de uma loja funciona como o primeiro filtro do funil de vendas
do estabelecimento. O vitrinismo moderno integra os conceitos de Visual
Merchandising, Neuromarketing Estético e Engenharia de lluminacao
para dialogar diretamente com o subconsciente do consumidor, ativando
gatilhos emocionais que transformam o trafego da rua ou do shopping
em fluxo interno de clientes.

Este guia técnico e estratégico foi desenvolvido para fornecer as
melhores praticas e diretrizes operacionais do setor. Ao longo dos
modulos, demonstramos que a composicao de uma vitrine obedece a
regras geométricas, fisicas e psicoldgicas rigidas. Desde a correta escolha
da tipologia arquitetoénica e a aplicacio matematica da proporcao
cromatica 60-30-10, até a sofisticacao da iluminacao focada com alto
Indice de Reproducio de Cor (IRC) e o uso do styling de alfaiataria nos
manequins, o manual estabelece padroes de exceléncia para o ponto de
venda (PDV). Mais do que dispor produtos, este guia ensina a esculpir
cenarios tridimensionais, contar histérias e materializar o posicionamento

de marca de forma inesquecivel.




Sumario

INTRODUCAO: A VITRINE COMO ARQUITETURA DO DESEJO................ 2
GUIA TECNICO E ESTRATEGICO DE VITRINISMO MODERNO................. 5
E,MENTA E MATRIZ ESTRUTURAL DO GUIA......cctiiiiiiiieeteetestenteeteeteete et esve sttt sve v saees 5
MODULO 1: TIPOLOGIA DE VITRINES E ARQUITETURA COMERCIAL. .6
1. Vitrine Fechada (Cenografica/Fundo FalS0).........ccecueviriiriiriiiiiinieniiiieeteseeieeeeseeee sttt 6
2. Vitrine Aberta (INtegragao TOtal).......ccccueierieeriiiieiiiieeeiieeeriee et e e srreeesteeesteeesetaeessaaeeesbaeessssaeenssaeensnneens 6
3,. Vitrine de Passagem (Corredor/Shopping) vs. Vitrine de Rua........~. .......................................................... 6
MODULO 2: GEOMETRIA VISUAL, COMPOSICAO E LINHAS DE FORCA
................................................................................................................................. 8
1. O Ponto Focal (A Z0na QUENLE)........ccueeruierruierieenieeiiteeittesteesteeitesteessteesateesseesseessseesstessseesssessssessseesases 8
2. A Regra de Trés (Assimetria INTElIGENTE).......cccueiruieriiieiiiiiieecieerieeie et ettt e ere et e ebeeseeeesbeesseessaeesnesnseas 8
3,. Composicdo Triangular ou em Piramide..........cccccocuerueennenne. s 9
MODULO 3: ENGENHARIA DE ILUMINACAO PARA VITRINES............... 10
1. O Indice de Reproducao de Cor (IRC).........cueveueveeeeereereeeeereseeeesesesessessessessssssssssessssssssssssssssssssssssanens 10
2. Temperatura de Cor (KelVIN = K)....oiiiiiiiiiiiiieiiiecieeeieeete ettt este e e sae e ssaaeesssaeessaeessneesssseeenns 11
3. O Jogo de Contrastes: Luz de Preenchimento vs. Luz Focal...........ccccceoieviriiniininiiniinirieneeeeeeeenee 12
4,. O Controle de Reflexos @ OfUSCAMENTO........cccueeteruirrierienieeientereete ettt ettt st e st ae st e saeeseesaeesaeas 12
MODULO 4: PSICOLOGIA DAS CORES APLICADA E SAZONALIDADE. 14
1. Estruturas Cromaticas de Sucesso (O Circulo CrOmMALICO)......cuveeeeveeerreeeriuieeeiieeesieeesireeessreeeesseeessseeens 14
2. Psicologia Aplicada d0S TONS NO VATEJO........ceecuierierriieeiierieenieeiteeesteesteestessseesseesssessssessseesssessseessseenns 15
3. Sazonalidade e 0 Calendario de VarejO..........ceccuueeecieeeiieeniiieesieeeeieeesteeeeaeeesreeesaaeeessaeessneesseeesnseeesnnes 16
4,. A Regra 60-30-10 para Equilibrio de Cores~ ............................ 17
MODULO 5: CENOGRAFIA, STORYTELLING E COMPOSICAQO DE
MANEQUINS. ...ttt ee e e e e e eeeeeeeeeessesaeens 18
1. O Conceito de Storytelling (Contar Historias cOm Produtos)...........cecueeeeruervieneenerneeneeneeneeseeseesseenneens 18
2. Composicao e Agrupamento de Manequins (Dinamica de POSES)........ccccueeeeuieeiriieeeiiiieenniieeeseee e 18
3. A Técnica da "Vestimenta Perfeita" (Styling TECNICO).......ceeruierruiirriieriieeiieeite ettt et 19
4,. Insumos Cenograficos de Baixo Custo e Alto Impacto........ccceeeveeerveerrreennenn. s 20
MODULO 6: CRONOGRAMA DE TROCA, MANUTENCAO E AUDITORIA
............................................................................................................................... 22
1. Frequéncia Critica de Atualizacdo (O Tempo de Saturagan).........ccceeevveerveerueesueesueenueesseessesssuesssnenns 22
2. Protocolo Técnico de Manutengao € Zeladoria..........eeueerueeriieriiiriienieeiteeieet ettt 23
3. Check-list de Auditoria Diéria da Vitrine (Visdo d0 GeTIente)..........ccceeeveeruieerueresieesreesresseeessueeseeesseenns 24
DOCUMENTO 1: CHECK-LIST DE AUDITORIA E ENTREGA DE VITRINE
............................................................................................................................... 25
1. ESTRUTURA, LIMPEZA E ZELADORIA (Md&dulo 1 € MAdulo 6)........cccervueenierneineenienseenieeieenennee 25
2. GEOMETRIA VISUAL E EXPOSICAO (MOAUIO 2)......cucviveveeerrerereeerresesesesesesesesesesesssesesesessessesenes 28
3. ENGENHARIA DE ILUMINAGAO (MOAUIO 3).....vvueueriereereierereicaeseeesaesesesaesesesaesssessesssessesssssesssenes 26
4. HARMONIA CROMATICA E SAZONALIDADE (MOQUIO 4).......cvuvuevveeereeeieeeeeresseesesesssssessssessans 26

SIMULADO TECNICO: VITRINISMO E VISUAL MERCHANDISING........ 28




B

e NS

GABARITO ISOLADO (RESPOSTAS E JUSTIFICATIVAS DETALHADAS)41
CONCLUSAO: O DINAMISMO ESTETICO COMO VANTAGEM

(@@ 0% 1 24 2 1 1 Y/ TR 46
GLOSSARIO TECNICO DE VITRINISMO E VISUAL MERCHANDISING..47
Termos de Uso € Direit0S AULOTAIS. ....ueiiivvuueeeieieiieeeeeiiieeeeererieeeeeeernneeeerennnees 51




.. GUIA TECNICO E ESTRATEGICO DE VITRINISMO

MODERNO

EMENTA E MATRIZ ESTRUTURAL DO GUIA

Mébdulo

1. Tipologia
de Vitrines
2.
Geometria
Visual e
Focos

3.
Engenharia
de
lluminacao
4. Psicologia
das Cores

5.
Cenografia
e
Storytelling
6.
Cronograma
e Auditoria

Conteudo Principal

Aberta, fechada, conceitual,
promocional e de passagem.

Ponto focal, regra de trés, linhas
de forca e piramide.

Temperatura (K), IRC, focos
direcionais e luz difusa.

Paletas crométicas, contraste,
harmonia e sazonalidade.

Composicao de cenarios,
manequins e técnicas de
agrupamento.

Frequéncia de troca, calendario
de varejo e check-list.

Obijetivo Pratico
Escolher o layout certo para
a arquitetura da loja.

Conduzir o olhar do cliente
ao produto mais rentavel.

Valorizar cores, texturas e
eliminar sombras
indesejadas.

Ativar gatilhos emocionais
especificos no consumidor.

Contar uma historia que
engaje o cliente em
segundos.

Manter a vitrine dindmica,
limpa e com alta conversao.
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